Incidentes

Mes Septiembre 25 Septiembre 2023

10 Octubre 2023

Sujetos merodeando por la zona
durante la noche

“Cuando vieron la presencia de elementos de policias
empezaron a correr por los matorrales.

Tenemos 3 unidades y estaran patrullando los
perimetros.

Favor de no bajar la guardia y encender luces de pasillos
y patios. Cualquier ruido/movimiento perimetral avisar
en caseta para activar el botdn de panico. Buenas
noches y agradezco el apoyo a los vecinos que salieron a
revisar la situacion.”

Los marcados eran los policias que llegaron a
atender nuestro comunicado




Procesos Ravello

Mes Septiembre

“ientificar oportunidad >

* Mesa Directiva
*  Representante de
colonia(urgencias)

*  Administrador(a)

*Solo cuentan con
acceso a la cuentala
Administradoray el
representante de colonia.

Representante de colonia
Vecinos Ravello
Mesa directiva

4

Verificacion de estado de cuenta

=

o 4

Tesorero

Confirmacion de
flujo de efectivo
disponible

. Tesorero

Mantenimientos no se someten a votacion

<15,000 factura obligada

<15,000 mil se somete a votacion

Método de pago: transferencia
0 pago con tarjeta

Envio de cuentay

comprobantes al cierre de mes

3

Reporte de desglose
de gastos mensual

Tesorero

=)

*  Administrador(a)

*  Representante
de colonia

*  Tesorero

*  Secretario

*  Proveedor

Despliegue de
informacion a vecinos

. Secretario

&

\ 4

Cotizacién y tiempo
de entrega

Administrador(a)
Vecinos Ravello
Representante de colonia
Secretario

Proveedor

" Finde proceso




Requisitos minimos a cumplir por proveedores

Mes Septiembre

-El proveedor debera ser capaz de proporcionar :
Factura o nota(en su defecto)

-El proveedor debe ser capaz de:
Recibir transferencia, pago con tarjeta o pago con cheque

-El proveedor deberd ser aprobado por la mesa directiva



Seguridad Ravello(1/3) Mantenimiento de equipos

Mes Septiembre

Caseta y Casa Club Ravello

-Reparacién de bafios en casa club

Costo: $950 (transferencia) (Septiembre)
-Limpieza por eventos(8)

Costo: $2,800 ($700 por semana) (Septiembre)
-Agua caseta

Costo: $489 (septiembre)

-Agua Casa Club

Costo: $1,954 (septiembre)

-Limpieza profunda de casa club (desengrasado de
asador, lavado de vidrios, orillas de canceles a
profundidad, limpieza de sillas y lavado)

Costo: $1,500(septiembre)

Reparacion de medidor de caseta

Costo: $850 (septiembre)

Instalacion de registro de monitoreo para suministro de
agua por parte de A&D
Costo: S0 (29 sept)
-Mant. General Caseta (Pintura, Cambio de Chapas, etc...) (&
Costo: $3,290 (septiembre)

14des
2023

Entregado el 16 de septiembre
Tu paquete fue entregado. Se entregé direct
recepcion.

&

Compras realizadas

Decoracion Evento de Oct
- Costo: $999 (Septiembre)



Seguridad Ravello(2/3)

Mes Septiembre

Guardias

< ravello caseta ©

Channel6

AREZZO

RECIBO DE PAGO

Recibi de Vecinos Arezzo Ravello, la cantidad de
$16,501.00 (Dieciséis mil quinientos uno pesos 00/100
M.N.) en efectivo, por motivo pago de seguridad del 15
de agosto al 15 de septiembre del fraccionamiento

Arezzo Cerrada Ravello.
@Q

CARLOS ALBERTO HERNANDEZ SALAZAR

AREZZO

Garcla, Nuevo Ledn. Martes 26 de septiembre de 2023
RECIBO DE PAGO

Recibi de Vecinos Arezzo Ravello, la cantidad de
$11,000.00 (Once mil pesos 00/100 M.N.) en
transferencia, por motivo pago de seguridad del 15 de
agosto al 15 Sie septiembre del fraccionamiento Arezzo

Cerrada Ravello.

CARLOS ALBERTO HERNANDEZ SALAZAR

Mantenimiento de equipos

N/A

Mejoras realizadas

Se realizd6 cambio de compafiia de seguridad de ACS
Seguridad (ahora llamada Malwih Seguridad) a Icon

Protection Group.

Es necesario resaltar qué, durante el incidente, se
mandoé un elemento de seguridad adicional sin costo
alguno por parte de la compaiiia de seguridad.

*Se termind relacidn laboral con empresa anterior, se
les dio su pago retenido (sin novedades hasta el
momento)

-Pago de seguridad ACS Seguridad(retenido)
Costo: $31,000 (Efectivo y Transferencia)
(15 Jul-15 Ago)(reflejado en septiembre)

ICON

PROTECTION GROUP

OFICINAS GENERALES.
444 AVE. RICARDO MARGAIN ZOZAYA
TORRE EQUUS TORRE NORTE PISO &
COL. VALLE DEL CAMPESTRE

SAN PEDRO GARZA GARCIA N.L 66265

OFICINAS OPERACIONES ZONA NORTE
782 PRIV. GILBERTO DELGADO

COL. RESIDENCIAL LAS PUENTES 1.
SAN NICOLAS DE LOS GARZA N.L. 66460

PERMISO VIGENTE ANTE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA FEDERAL.
PERMISO No. DGSP/299-13/2444

Cl

AREZZO

Garcfa, Nuevo Leén. Lunes 25 de septiembre de 2023

Quedando liquidado el ultimo mes de trabajo de la siguiente manera:
(15 agosto al 15 de septiembre)

[compra
CELULAR SAMSUNG A04 S 2,699.00
FUNDA PARA TABLET S 800.00
TOTAL:| § 3,499.00
PAGO 15 AGO AL 15 SEPT $ 31,000.00
MENOS EL TOTAL DE COMPRAS S 3,499.00
MENOS EL PAGO EN TRANSFERENCIA | §_11,000.00
MENOS PAGO EN EFECTIVO $ 16,501.00

LIQUIDADO EL MES | $ -

Veabs el pege ol s o) /Sok Ass =l
15 de Sep 2003



Seguridad Ravello(3/3)

Mantenimiento de equipos
Mes Septiembre

Reparacion de switch y fuente (por los 500's)
Costo: $2,600 (transferencia) (Septiembre)

Barda perimetral y

Cémaras de Reparacion de camara perimetral (por los 500’s)
o Costo: $2,600 (transferencia) (Septiembre)
seguridad

Proyectos en espera...
(sujetos a aprobacién por votacién)

N/A



Mantenimientos Ravello (1/3)

Mes Septiembre

Areas Verdes Rave“O Mantenimiento de equipos
Mantenimiento Plantas y Tierra

. Costo: $1,780 (Septiembre)

Reparacion de luminaria en seccién de
areas verdes(caseta)

Costo: incluido en Mmto. Gen.
Caseta.(diapositiva 7)

Mejoras realizadas

Plantas para mejora estética:
12 plantas

2 costales de tierra

Mano de obra

Costo: $1,780 (Septiembre)




Mantenimientos Ravello (2/3)

Mes Septiembre

Mantenimiento de equipos

Fumigacion

ot

-Pago de fumigacion del parque
Costo:$3,000 (septiembre)
Mejoras realizadas

Fumigaciones de plagas en arbustos
Costos: $3,000 (septiembre-octubre)

Recordatorio: las viboras no se pueden
matar, se llama a proteccion civil(botdén
de panico).

Proyectos en espera...
(sujetos a aprobacion por votacion)




Después

Mantenimientos Ravello(3/3)

Mes Septiembre

Mantenimiento de equipos

Compra de red para alberca
(septiembre)
Costo: $520

-Limpieza profunda de casa club
(lavado de camastros)
Costo: $1,500

-Limpieza de orilla de la alberca
Costo: $300 (septiembre)

Mejoras realizadas

Proyectos en espera...

(sujetos a aprobacién por votaciéon) ~ Compra del biométrico(ETA -- Oct)
Costo: $5,300

N/A *Mes pasado/antepasado se reporté con fallas



Digitalizacion Ravello (Residenz)

Mes Septiembre

Mantenimiento de equipos

N/A

4

Mejoras realizadas
N/A

/‘

Compras realizadas
N/A



Vialidad Ravello

Mes Septiembre

Mantenimiento de equipos

-Limpieza de arboles del fraccionamiento
e Reaoencial Costo: $3,000 (transferencia) (septiembre)

Cerrada Ravello
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Ver sesoria en
e o maquiliaje dado de..

©

§ i 1) Bordos instalados

Pendientes:
Urbanizacion va a
colocar sentido de las
calles



Anuncios Ravello

Mes Julio-Agosto

Servicio a la comunidad

*Foto del 15 sept

Agradecemos su comprension, en apoyarnos
a mantener nuestras instalaciones limpias.

Cotizaciones para cisterna de 5mil litros...

*Foto del 15 sept

RESTRICCIONES AL USO DE LA CASACLUB

Articulo 7.- Queda estrictamente prohibido a los colonos y sus familiares:

a)

b)

c)

d)

e)

—

a)
h)

Queda restringido mover y amontonar el mobiliario con el que cuenta la casa club y
cualquier daio a los activos
Los residentes, familiares e invitados, estan obligados a utilizar el mobiliario,

instalaciones y equipo de la alberca, de acuerdo con el destino de los mismos, evitando
se dafen o destruyan, haran uso de los servicios (mobiliario existente)

Se prohibe pegar en las paredes, persianas y techos decoraciones como globos,
anuncios y cualquier otro material que dafie el acabado existente.

Introducir en las instalaciones de la CASA CLUB, cualquier clase de animales o
mascotas.

Estacionar vehiculos sin respetar o interferir el flujo vehicular en la vialidad principal.
Tirar basura o desperdicios fuera de los lugares sefialados para dicho objeto.
Introducir a la CASA CLUB, cualquier tipo de drogas, enervantes o estupefacientes.
Realizar cualquier acto contrario a la moral y las buenas costumbres, o a este
reglamento.

Organizar ventas o vendimias, rifas, fijar anuncios o propaganda dentro de la CASA
CLUB, o utilizar sus instalaciones para exhibir productos u objetos de comercio, para su
venta.

Introducir y conducir a la casa club bicicletas, motocicletas, triciclos, patines, patinetas
o similares.



Economia Ravello

Cierre de Septiembre

o W

$114,400

63% cuotas corrientes (60 pendientes)

oAl

$133,04

m Cuotas mes

m Eventos en Casa Club

m Cuotas adelantadas

Cuotas atrasadas

m Aportaciones

incompletas

m SEGURIDAD
= ADMINISTRACION
u MANTENIMIENTO

LIMPIEZA
m SERVICIOS

m REEMBOLSOS

m EVENTOS

m CARGOS BANCARIOS

Ll

REPORTE MENSUAL DE INGRESDS Y
EGRESOS MES DE SEPTIEMBRE 2023

P AREZZO SECTOR RAVELLD
AREZ/Z0O
Saldo inicio de mes en banco 5  106462.17
Cuotas mes 5650 102 % 66,300.00
Cuotas atrasadas 5550 5 =
Cuotas adelantadas 26 5 16,900.00
Cuotas atrasadas 12 § 7,800.00
Eventos en Casa Club y Depositos en garantia 17500 % 17,500.00
Aportaciones sin identificar 5 -
Aportaciones incompletas 5500 5 5,.900.00
Total dﬁM §  114,400.00
Pagos realizados del mes de SEFTIEMBRE por concepto de servicios Tipo de pago
REPARACION DE BARO CASACLUB TRANSFEREMCIA 3 §50.00
PAGO LEVITT ADM, JARDIMERIA E INTERNET TRANSFEREMCIA 5 40,854.50
LIMPIEZA DE ARBOLES TRANSFEREMNCIA 5 3,000.00
COMPRA DE RED TRANSFEREMCIA 5 520.00
LIMPIEZA EVENTO 1 ¥ 2 SEFTIEMBRE TRANSFEREMCIA 5 700.00
PAGOD AGLA CASETA DE ACCESD PAGOD EN BANCA 5 489.00
PAGOD AGUA CASA CLUB PAGO EM BANCA 5 1,954.00
LIMPIEZA PROFUNDA CASA CLUE TRANSFEREMCIA 5 1,500.00
REPARACION BARIO CASETA PAGO TARIETA 5 223.00
FUMIGACION DE PARCLUIES TRANSFEREMCIA 5 3,000.00
PAGO SEGURIDAD 15JUL AL 15 DE AGOSTO TRANSFEREMCIA 5 31,000.00
REPARACION DE CAMARAS PERIMETRALES TRANSFEREMCIA 5 2,600.00
COMPRA INFLABLE AMAZON PAGOD EM BANCA 5 999.00
DEVOLUCION DEPOSITO EN GARANTIA TRANSFEREMCIA 5 500.00
DEVOLUCION DEPOSITO EN GARANTIA TRANSFEREMCIA 5 500.00
LIMPIEZA 15y 16 DE SEFTIEMEBRE TRANSFEREMCIA 5 700.00
SERVICIO DE BANCA CARGO BANCARIO 5 30.00
IvA SERVICIO DE BAMCA CARGO BANCARIO 5 4,80
REPARACION DE MEDIDOR CASETA TRANSFEREMCIA 5 850.00
REPARACION DE FUGAY RIEGD TRANSFEREMCIA 5 3,800.00
LIMPIEZA ORILLA EN ALBERCA TRANSFEREMCIA 5
FRA DE BIOMETRICO CASA CLUB TRANSFEREMCIA 5
LIMPIE TRANSFEREMCIA 5
TRANSFEREMCIA 5
IMSTALACION DE PLANTAS Y TIERRA TRANSFEREMCIA 5
MTTO GENERAL CASETA DE VIGILANCIA TRANSFEREMCIA 5

PAGO SEGURIDAD ICON 16-30SEFT

Total de pagos realizados en el mes de SEFTIEMBRE 2023 por concepto de servici

SFEREMCIA

133,044.30

Saldo final en banco al 30 de SETIEMBRE del 2023

87.817.87




Economia Ravello

Cierre de Septiembre

$141,160

MES EGRESO INGRESO DIFERENCIA VAR%
ENERO S 79,279 | S 104,150 | S 24,871 31%
FEBRERO S 73,054 | S 111,650 | S 38,596 53%
MARZO S 92,265 | S 117,400 | S 25,135 27%
ABRIL S 75486 | S 93,150 | S 17,664 23%
MAYO S 101,168 | $ 105,250 | $ 4,082 4%
JUNIO S 141,160 | $ 106,550 |-$S 34,610 -25%
JULIO S 127,346 | S 108,974 |-S 18,372 -14%
AGOSTO S 109,131 | § 113,641 | S 4,510 4%
SEPTIEMBRE S 133,044 | $ 114,400 |-$ 18,644 -14%
Grand Total S 931,932 | $ 970,497 | S 38,565 4%
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO  SEPTIEMBRE
i INGRESO == EGRESO

DISTRIBUCION DEL GASTO

1 ADMINISTRACION

$54,406 , 6% ‘
‘ 4/ SEGURIDAD

IMANTENIMIENTO

ISERVICIOS

PORTON
ALBERCA $230,174, 254//

u| RESIDENZ
u| LIMPIEZA

SOMBRILLAS

u| REEMBOLSOS
u| CAJA CHICA

PINTURA ;

| y
$275,500,29%

| EVENTOS

1| CARGOS BANCARIOS



Economia Ravello

FLUJO DE EFECTIVO Y COBRANZA

FLUJO DE EFECTIVO

DESDE FEBRERO HEMOS MANTENIDO
ARRIBA DE $100k MENSUALES
. . SE TUVO BAJA EN SEPTIEMBRE POR :
(Co] ~
00 ESPERAMOS CERRAR EL ANO ENTRE
i $120K A $160

SALDO INICIAL ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

80% 3 B2% ® 0%

78% 3% 7% 75% 75%
63%
PROMEDIO DE 40 CASAS NO ESTAN
PAGANDO EN TIEMPO MES A MES
EN SEPTIEMBRE 60 NO PAGARON

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  SEPTIEMBRE

73%




Lista de vecinos al corriente

Mes Septiembre

ANDREA POZZO 200 ANGELLO MORBELLI 302 SANDRO BOTTIC 402 Calle Num RAFAEL SANZIO 130 RAFAEL SANZIO 155 RAFAEL SANZIO 516
ANDREA POZZO 202 ANGELLO MORBELLI 304 SANDRO BOTTIC 405 RAFAEL SANZIO 102 RAFAEL SANZIO 131 RAFAEL SANZIO 156 RAFAEL SANZIO 517
ANDREA POZZO 204 ANGELLO MORBELLI 305 SANDRO BOTTIC 406 RAFAEL SANZIO 104 RAFAEL SANZIO 132 RAFAEL SANZIO 157 RAFAEL SANZIO 518
ANDREA POZZO 206 ANGELLO MORBELLI 306 SANDRO BOTTIC 408 RAFAEL SANZIO 106 RAFAEL SANZIO 133 RAFAEL SANZIO 158 RAFAEL SANZIO 519
ANDREA POZZO 208 ANGELLO MORBELLI 307 SANDRO BOTTIC 409 RAFAEL SANZIO 107 RAFAEL SANZIO 134 RAFAEL SANZIO 160 RAFAEL SANZIO 520
ANDREA POZzO 210 ANGELLO MORBELLI 308 SANDRO BOTTIC 410 RAFAEL SANZIO 108 RAFAEL SANZIO 135 RAFAEL SANZIO 162 RAFAEL SANZIO 521
ANDREA POZZO 212 ANGELLO MORBELLI 309 SANDRO BOTTIC 412 RAFAEL SANZIO 109 RAFAEL SANZIO 136 RAFAEL SANZIO 164 RAFAEL SANZIO 522
ANDREA POZZO 214 ANGELLO MORBELLI 310 SANDRO BOTTIC 413 RAFAEL SANZIO 111 RAFAEL SANZIO 137 RAFAEL SANZIO 166 RAFAEL SANZIO 523
ANGELLO MORBELLI 313 SANDRO BOTTIC 414 RAFAEL SANZIO 113 RAFAEL SANZIO 138 RAFAEL SANZIO 168 RAFAEL SANZIO 525

ANGELLO MORBELLI 315 SANDRO BOTTIC 415 RAFAEL SANZIO 115 RAFAEL SANZIO 139 RAFAEL SANZIO 170 RAFAEL SANZIO 527

ANGELLO MORBELLI 317 SANDRO BOTTIC 416 RAFAEL SANZIO 116 RAFAEL SANZIO 141 RAFAEL SANZIO 500 RAFAEL SANZIO 528

ANGELLO MORBELLI 318 SANDRO BOTTIC 418 RAFAEL SANZIO 117 RAFAEL SANZIO 142 RAFAEL SANZIO 502 RAFAEL SANZIO 530

ANGELLO MORBELLI 320 SANDRO BOTTIC 419 RAFAEL SANZIO 118 RAFAEL SANZIO 143 RAFAEL SANZIO 504 RAFAEL SANZIO 531

ANGELLO MORBELLI 321 SANDRO BOTTIC 420 RAFAEL SANZIO 120 RAFAEL SANZIO 144 RAFAEL SANZIO 505 RAFAEL SANZIO 532

ANGELLO MORBELLI 322 SANDRO BOTTIC 421 RAFAEL SANZIO 121 RAFAEL SANZIO 145 RAFAEL SANZIO 507 RAFAEL SANZIO 533

SANDRO BOTTIC 423 RAFAEL SANZIO 122 RAFAEL SANZIO 146 RAFAEL SANZIO 508 RAFAEL SANZIO 534

SANDRO BOTTIC 425 RAFAEL SANZIO 123 RAFAEL SANZIO 147 RAFAEL SANZIO 509 RAFAEL SANZIO 535

SANDRO BOTTIC 426 RAFAEL SANZIO 124 RAFAEL SANZIO 149 RAFAEL SANZIO 510 RAFAEL SANZIO 537

SANDRO BOTTIC 427 RAFAEL SANZIO 125 RAFAEL SANZIO 150 RAFAEL SANZIO 511 RAFAEL SANZIO 538

SANDRO BOTTIC 428 RAFAEL SANZIO 126 RAFAEL SANZIO 151 RAFAEL SANZIO 513 RAFAEL SANZIO 540

SANDRO BOTTIC 429 RAFAEL SANZIO 127 RAFAEL SANZIO 153 RAFAEL SANZIO 514 RAFAEL SANZIO 542

SANDRO BOTTIC 430 RAFAEL SANZIO 128 RAFAEL SANZIO 154 RAFAEL SANZIO 515 RAFAEL SANZIO 544

*Por favor al hacer transferencia, favor de identificarlo con el domicilio, calle y #



Anuncios Ravello

Mes Julio-Agosto

Eventos sugeridos

Se solicitod a los residentes
interesados realizar el plan del
recorrido de Ravello por el mes de
octubre.

Los organizadores por favor

contacten a la administracion para
poder hacer el despliegue del plan.

¢Algin voluntario/a?




Contacto Ravello

Mes Julio-Agosto *Cualquier sugerencia o comentario, favor de
hacérnoslo llegar a través del secretario o
directamente con el representante de colonia.

Presidente: Rodolfo
Celular: +52 8118077073

SEPTIEMBRE 2023 OCTUBRE 2023 Siguientes fechas:
. 1 DOM LUN MAR MIE JUE VIE SAB DOM LUN MAR MIE JUE VIE SAB

Tesorero: Federico B D B s D P D Noviembre 9, 2023
CeIUIar' +52 8122100386 Lugar: Casa Club Ravello

3 4 5 6 7 8 9 8 9 10 11 12 13 14

Hora: 8pm

10 11 12 13 14 15 16 15 16 17 18 19 20 21

17 18 19 20 21 22 23 22 23 24 25 26 27 28 Diciembre 14, 2023*
Administracion: Joselyn 24 |25 |26 |27 |28 |29 |30 |20 |30 |31 Il:|ugar:8Casa Club Ravello

ora: 8pm

Celular: +52 8117844127
Fisicamente en Ravello todos los NOVIEMERE 2023 DICIEMBRE 2023 por confirmar

DOM LUN MAR MIE JUE VIE SAB DOM LUN MAR MIE JUE VIE SAB

juevesde 4 a 7pm

1 2 3 L 1 2 1 2

5 6 7 8 10 11 3 4 5 6 8 9

12 13 14 15 16 17 18 10 11 12 13 1‘ 15 16

Secretario: Irving Vazquez 19 20 21 22 23 24 25 17 18 19 20 21 22 23
Celular: +52 8181396462 26 127 128 |20 130 24 |25 |2 |27 |28 |20 |30

31

www.calendargratis.com
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